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હ ્રિય કરરિચારીઓ,

ગેરેરતતિમરમાં ખા્ે આમારી સતપષતટ દરતત ષતટ છે: 

„Innovating 
for a better life“

આપણી સંસતકૃત્ આપણા ટીઆરઆઈબીઈ મૂલતયો પર આધાત ર્ છે: ટીમમાં સાથે કામ, 
જવાબદારી, અખંતિ્્ા, બોલતિ ઇનોવેિન અને િરતે ષતઠ્ા. ્ે એક ઉદતયોગસાહતસક 
ભાવના ્ેમજ અમે અમારા ગરતાહકોને પરતદાન કરીએ છીએ ્ે સેવામાં સ્્ સુધારણા 
અને સમાજમાં અમારા યોગદાન દતવારા વગીરતકૃ્ થયેલ છે. 

આપણા ત મિન, આપણા મૂલતય ો અને આપણી સંસતકૃત્ પરનું ધતયાન અમને અમારી 
ફોમતયુરતલા જી વતયૂહરચના પરતતકરતયાન ેસફળ્ાપૂવરતક અમલમા ંમૂકવા અન ેજીવવા માટે 
સકતષમ બનાવે છે. અમે ગેરેરતતિમરને એક નવીન્ા અગરતણી અને ટકાઉપણું પર સ્્ 
ધતયાન કેતનતદરત્  કરીને ઉકેલ અને ત સસતટમ પરતદા્ા ્રીકે વૃત દતધ કંપનીમાં પત રવત્રત્  
કરી રહતયા છીએ. 

આ આચાર સંતહ્ા બંધનક્ારત માગરતદતિરતકા સેટ કરીને અમારા ટીઆરઆઈબીઈ 
મૂલતયો અન ેઅમારી કોપોરતરેટ સંસતકૃત્ની સમજણ પર ભાર મુકે છે. ગેરેરતતિમરના ્મામ 
કમરતચારીઓનુ ંતનયમો અનસુાર અન ેઅખંતિ્્ા સાથ ેઆચરણ એ અમારી મૂલતય-આધાતર્ 
પરતદિરતન સંસતકૃત્નો એક ભાગ છે અને અમારી ફોમતયુરતલા જી વતયૂહરચના પરતતકરતયાના 
સફળ અમલીકરણ માટે અતનવાયરત છે. 

ગેરેરતતિમરના મેનેજમેનતટ બોિરત ્રીકે અમે આ મૂલતય સંસતકૃત્ માટે ઊભા છીએ. અમે 
મેનેજમેનતટ ટીમ અને ્મામ કમરતચારીઓ સાથે મળીને ગેરેરતતિમરના ભાતવને આકાર 
આપવા માટે આ્ુર છીએ. 

રેનજેરેનિટ બોરરિ

Dr. Bernd Metzner
Chief Financial Officer

Dietmar Siemssen
Chief Executive Officer

Dr. Lukas Burkhardt
Member of the Management Board
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ટીઆરઆઈબીઈ રલૂિયો જીિિું 
ગેરેરતતિમરના ટીઆરઆઈબીઈ મૂલતયો સાથે, અમે અમારી તકરતયાઓ માટે 
અમારી જા્ને એક માગરતદિરતક ત સદતધાં્ આપતય ો છે. અમારા 
ટીઆરઆઈબીઈ મૂલતયો અમારી આચાર સંતહ્ા માટે આધાર બનાવે છે:

TEAMWORK • ટીરરાં સાથે કાર 
અમારું  માનવું છે કે આપણા મહ્તવાકાંકતષી લકતષતયોને પરતાપત્ કરવા માટે 
લોકોને જોિવાનું અને વૈતિતવક ટીમોમાં કામ કરવું તનણારતયક છે. 

RESPONSIBILITY • જિાબદારી 
અમે ઉદતયોગસાહતસક ્રીકે કાયરત કરીએ છીએ અને આપણી 
પરતત્બદતધ્ાઓને પૂરી કરીએ છીએ. 

INTEGRITY • અખંહ રતતા 
અમે જે કરીએ છીએ ્ેમાં પરતામાત ણક્ા, તનખાલસ્ા, તવિતવાસ,  
આદર અને તવિતવસનીય્ામાં માનીએ છીએ. 

BOLD INNOVATION • બોલિર ઇનોિેશન 
અમારું  માનવું છે કે નવીન્ાઓ આપણી ભાતવ સફળ્ાને વેગ આપે છે. 

EXCELLENCE • શરિે ષિઠતા  
અમારું  માનવું છે કે આપણે જે કંઇ કરીએ છીએ ્ેમાં ઉ્તકૃષતટ્ા માટે 
પરતય્તન કરવો જ જોઇએ.
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અરારી આચાર સંહિતા અને અરે તરારી 
્ાસથેી શું અ્ેકિષા રાખીએ છીએ
ગેરેરતતિમર ્રીકે, અમે મૂલતય-આધાત ર્, જવાબદાર અને સમજદાર રી્ે 
કાયરત કરીએ છીએ. આચાર સંતહ્ા સાથે, અમે સમગરત ગેરેરતતિમર જૂથ માટે 
અમારા કોપોરતરેટ મૂલતયો ટીઆરઆઈબીઈમાંથી મેળવલેી નૈત્ક કાયરતવાહીની 
સંતહ્ા બનાવીએ છીએ. 

આચાર સંહિતા કોને લાગુ ્રે છે?
આચાર સંતહ્ા ્મામ ગરેેરતતિમર કંપનીઓમા ં્મામ એતકતિકતયુતટવ સસંતથાઓ, 
મેનેજર અને કમરતચારીઓને લાગુ પિે છે. નીચેનામાં, આ ્રતણ જૂથોને વધુ 
સારી વાંચનકતષમ્ા માટે "કમરતચારીઓ“ ્રીકે સમાન રી્ે ઓળખવામાં 
આવે છે. કોપોરતરેટ સંસતથાઓ અને મેનેજરોને ્ેમના કાયરતમાં ફકત ્ ્તયારે જ 
સતપષતટપણ ેસબંોધવામા ંઆવ ેછે જયારે ્મેના પર વધારાની કાયરત-તવતિષતટ 
આવિતયક્ાઓ લાગુ પિે.

ગેરેરતતિમર કંપનીઓ ગેરેરતતિમર એજી છે અને ્મામ જૂથ કંપનીઓ ્ેના 
દતવારા પરત ત્યકતષ કે પરોકતષ રી્ે તનયંત્રત્ છે. સંયુકત ્ સાહસમાં સામેલ 
ગેરેરતતિમર કંપનીના મનેેજમનેતટે સયંુકત ્ સાહસના સંચાલન માટે યોગતય રી્ે 
આચાર સંતહ્ા લાગુ કરવી જોઈએ અથવા, અમલીકરણ માટેની ચ ોકત કસ 
િકતય્ાઓન ેઆધારે (દા.્. લઘમુ્ી િરેહોતલતિંગના તકસતસામા)ં સયંકુત ્ સાહસ 
માટે સમકકતષ મૂલતયો ્રફ કામ કરવું જોઈએ.
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આ આચાર સંતહ્ા ગેરેરતતિમર કંપનીઓના વતયવસાત યક ભાગીદારોને લાગુ પિ્ી નથી. 
અમે અપેકતષા રાખીએ છીએ કે અમારા કમરતચારીઓ ્મામ વતયવસાત યક ભાગીદારોને 
કાળજીપૂવરતક અન ેતવતિષતટ રી્ ેગેરેરતતિમરના તહ્મા ંપસંદ કરે. અમ ેએ પણ અપેકતષા 
રાખીએ છીએ કે અમારા કમરતચારીઓ સબંંત ધ્ વતયવસાય ભાગીદારોન ેઅમારી સપતલાયર 
આચાર સંતહ્ાનું પાલન કરવા માટે પરતત્બદતધ કરે.

અરે આચાર સંહિતાનો અરલ કેિી રીતે કરીશુ?ં
્મામ ગેરેરતતિમર કંપનીઓનુ ંમનેેજમનેતટ ્મેની જવાબદારીના કતષે્રતમા ંઆચાર સંતહ્ા 
લાગુ કરવા માટે બંધાયેલું છે. ખાસ કરીને, આમાં આચાર સંતહ્ા સાથે વતયવસાત યક 
પરતતકરતયાઓને સ્્ સંરેત ખ્ કરવાની જવાબદારીનો સમાવેિ થાય છે. 

અમે તવિતવભરની ્મામ ગેરેરતતિમર કંપનીઓના મીતિયામાં આચાર સંતહ્ાની રજૂઆ્ 
સાથે છીએ. વ્રતમાન ્ાલીમ કાયરતકરતમને આચાર સંતહ્ાના ઘટકોનો સમાવેિ કરવા 
માટે તવસત્ૃ્ કરવામાં આવિે.

આચાર સંતહ્ાના અમલીકરણનુ ં્નેા તનયત મ્ ઓતિટના ભાગ રપૂ ેજૂથ આં્ ત રક ઓતિટ 
દતવારા તનયત મ્પણે તનરીકતષણ કરવામાં આવે છે.

અરારા કરરિચારીઓ  
્ાસથેી અરારી અ્ેકિષાઓ

આચાર સંહિતાની સારગરિીઓથી ્ોતાને ્હ રહ ચત કરે

તેરની જિાબદારીના કિ ષેતરિના જોખરો જારે

દરેક િિયિસાહ યક િિયિિારરાં આચાર સંહિતાની આિશિયકતાઓ અને રૂલિયોનો અરલ કરે

તેરના હિસિતારન ેએિી રીત ેગોઠિો કે દરેક િિયિસાય ્રિહ કરિયારાં આચાર સંહિતા લાગુ કરિારાં 
આિે. આરાં તેની સાથે િિયા્ારી ્રિહ કરિયાઓને સંરેહ ખત કરિી, તેરને અદિયહતત રાખિા અને 
જિાબદારીના કિષેતરિરાં કરરિચારીઓને તેનું ્ાલન કરિા રાટે સતત ્રિોતિસાહિત કરિાનો ્ર 
સરાિેશ થાય છે. 

હનરરિય લેતા ્િેલા આચાર સંહિતા હ િશેના ્રિશિનોની સિ્ષિટતા કરે

અરે અરારા બિા કરરિચારીઓ ્ાસેથી  
આ અ્ેકિષા રાખીએ છીએ કે:

અરે સંચાલક સંસિથાઓ અને અહ િકારીઓ ્ાસેથી  
્ર આની અ્ેકિષા રાખીએ છીએ:
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અરારી આચાર સંહિતા તરને કેિી રીતે રદદ કરે છે? 
આચાર સંતહ્ા અમારા કમરતચારીઓને અખંતિ્્ા સાથે વ્રતવા માટે વતયવહાર ુસલાહ 
આપે છે. ્ે ટીઆરઆઈબીઈ, ખાસ કરીને અખંતિ્્ા, મૂલતયોમાંથી મેળવેલી તકરતયા માટે 
અપેકતષાઓ અન ેસૂચનાઓ ઘિે છે, . વધુમાં, ્મન ેયોગતય રી્ ેકાયરત કરવામા ંમદદ કરવા 
માટે ્મને માતહ્ીના વધુ સત્રત ો્ોના સંદભોરત મળિે.

નીત્ઓ અને માગરતદતિરતકા દતવારા આચાર સંતહ્ા પેટા-તવસત્ારોમાં સાતબ્ થાય છે. 
ચોકત કસ માગરતદતિરતકા નીત્ માગરતદતિરતકા મેનતયુઅલ હેઠળ g connect તવતકમાં 
મળી િકે છે. 

અમારી વતયાપાર પરતતકરતયાઓ અને કાનૂની પરતણાલીઓની તવતવધ્ાને લીધે, આ આચાર 
સંતહ્ા ્મામ કલતપનાિીલ સજંોગોન ેઆવરી િક્ી નથી. ્ે અખંતિ્્ા સાથ ેઆચરણ 
કરવા માટે વૈતિતવક માગરતદતિરતકા ્રીકે સેવા આપે છે. 

જો વતયતકત ્ગ્ કેસમાં લાગુ પિ્ા ફરતજયા્ કાયદાના પત રણામે આચાર સંતહ્ા કર્ાં 
વધુ કિક તનયમો હોય, ્ો કાયદાના તનયમો લાગુ થિે. જો લાગુ કાયદો ઓછો કિક હોય, 
્ો આચાર સંતહ્ાની કિક જોગવાઈઓ લાગુ પિિે.

તરને કોર રદદ કરે છે?
જો ્મન ેઆ આચાર સંતહ્ા તવિ ેઅથવા સામાનતય રી્ ેયોગતય વ્રતન તવિ ેકોઈ પરતિતનો 
હોય, ્ો સતપષતટ્ા આપવા માટે અસંખતય સંપકોરત ઉપલબતધ છે:

ઉપરાં્, આચારસંતહ્ા અનુસાર ્મારી તકરતયાઓને અખંતિ્્ા સાથે તવકસાવવા 
"િંુ યોગિય હનરરિય કેિી રીતે લઈ શકંુ?“ તવભાગનો ઉપયોગ કરો.

ગેરેરિહ શરર કં્નીનો એચઆર હ િભાગ અને કાનૂની હ િભાગ 

જૂથ કાનૂની અને અનુ્ાલન

તેના ્ોતાના હ િભાગરાં અથિા સંબંહ િત હ િભાગરાં રેનેજર
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આચાર સંહિતાના ઉલિલઘંન સાથે અરે  
કેિી રીતે િિયિિાર કરીશુ?ં
અમે આચાર સંતહ્ાના ઉલતલંઘનને સહન કર્ા નથી. જત યાં િકતય હોય ્તયાં અમે 
ઉલતલંઘનોને રોકીએ છીએ. અમે ્ેમને સંબોત ધ્ કરીએ છીએ, નબળાઈ માટે અમારી 
પરતતકરતયા ્પાસીએ છીએ, ્ેમને સુધારીએ છીએ અને ઉલતલંઘન કરનારને યોગતય રી્ે 
સજા કરીએ છીએ.

્થેી, આચાર સંતહ્ાના કોઈપણ ઉલતલંઘન અન ેઉલતલંઘનની નાની િકતય્ાન ેપણ ટાળો. 
્મન ેઆ આચાર સંતહ્ા બંધનક્ારત વ્રતન માગરતદિરતન ્રીકે પરતાપત્  થિ ેઅન ેયોગતય 
રી્ે કાયરત કરવા માટે ્મારી પાસે અસંખતય સહાય હિે. 

્થેી ગેરેરતતિમર આચાર સંતહ્ાના કોઈપણ ઉલતલંઘનન ેસહન કર્ુ ંનથી અન ેતનંદાપા્રત 
ઉલતલંઘનની ઘટનામાં લાગુ મજૂર કાયદા અનુસાર યોગતય તિસત્ના પગલાં લેવાનો 
અત ધકાર અનામ્ રાખે છે.

જો તરને ઉલિલઘંન અથિા ગેરકાનનૂી આચરર  
હિશે ખબર ્રે તો તરે શું કરી શકો?
અખંતિ્્ા એ આપણી ટકાઉ સફળ્ાની િર્ છે. અખંતિ્્ા અમારા માટે ખુબ 
મહ્તવપૂણરત છે. એટલા માટે અમ ેગેરેરતતિમર, િેરધારકો, કમરતચારીઓ અન ેવતયવસાતયક 
ભાગીદારો માટે નુકસાન અટકાવવા માંગીએ છીએ. 

અમે અપકેતષા રાખીએ છીએ કે કમરતચારીઓ અમન ેકાયદાઓ, અમારી આચાર સંતહ્ા અને 
આં્ ત રક નીત્ઓ અન ેસૂચનાઓના ગંભીર ઉલતલંઘન તવિ ેપરતારંતભક ્બકત કે જાણ કરે. 
અમે કમરતચારીઓ અને બાહતય પકતષોને પરત ો્તસાતહ્ કરીએ છીએ કે જો ્ેઓ ઉલતલંઘન 
અથવા ગેરકાનનૂી વ્રતણકૂ તવિે વાજબી િકંા ધરાવ્ા હોય અથવા ્ઓેન ેવાજબી િકંા 
હોય ્ો ્ઓે કંપનીના તવિતવાસ ુવતયતકત્ઓનો સપંકરત કરે ("્મન ેકોણ મદદ કરી િકે?“ 
તવભાગ પણ જુઓ).

આ ઉપરાં્, અમે કમરતચારીઓ અને બાહતય પકતષોને સુરતકતષ્ બાહતય તવતહસલબતલોઇંગ 
તસસતટમ દતવારા અનામી રી્ે (જો દેિમાં પરવાનગી હોય ્ો) ગંભીર ઉલતલંઘનો અને 
ગેરકાયદેસર વ્રતનની જાણ કરવાની ્ક આપીએ છીએ. ્મે આ પર વધુ માતહ્ી 
મેળવી િકો છો: 

www.gerresheimer.com/en/company/investor-relations/
corporate-governance/compliance

્મે આ પૃષતઠ દતવારા અમારી તવતહસલબતલોઅર તસસતટમને ઍકત સેસ કરી િકો છો: 

www.bkms-system.net/gerresheimer

અમે માતહ્ીને સખ્ ગોપનીય ્રીકે ગણીએ છીએ અને તવતહસલબતલ ોઅસરતને 
માતહ્ીને કારણે ભેદભાવથી બચાવીએ છીએ - જો માતહ્ી સદત ભાવનાથી પરતદાન 
કરવામાં આવી હોય.

| 98 |

http://www.gerresheimer.com/en/company/investor-relations/corporate-governance/compliance
http://www.gerresheimer.com/en/company/investor-relations/corporate-governance/compliance
http://www.bkms-system.net/gerresheimer


્મે વૈકતલતપક રી્ે અથવા વધારામાં "્મને કોણ મદદ કરે છે?“ તવભાગમાં સંપકરત 
વતયતકત ્ઓને સહાય માટે કહી િકો છો.

જો શંકા િોય, 
તો સલાિ લો!

િંુ યોગિય હનરરિય કેિી રીતે લઈ શકંુ? 
અમારી આચાર સંતહ્ા દરેક કલતપી િકાય ્ેવા વતયવસાતયક વતયવહારો માટે 
ચોકત કસ સચૂનાઓ પરતદાન કર્ી નથી. "િંુ યોગિય હનરરિય કેિી રીત ેલઈ શકંુ?“ 
્રિશિનાિલી ્મને સાચો તનણરતય લેવામાં મદદ કરી િકે છે. જો ્મે બધા 
પરતિતનોના અસંતદગતધપણ ેઅન ેઉદત દેિતય ધોરણો અનસુાર િારાં જવાબ આપી 
િકો ્ો જ ્મારી આયોતજ્ વ્રતણૂક સાચી હિે ્ેવા કેટલાક સંકે્ છે.

1 
શું િતરિન આ્રા અખંહ રતતાના રૂલિય સાથે 
સુસંગત છે?

તરારે કાયદા અને આંતહ રક હનયરો (દા.ત. આચાર સંહિતા) અનુસાર 
કાયરિ કરિું જોઈએ

2 
શું રારી ્ાસે આ રીતે િતરિન  
કરિાનો અહ િકાર છે? 

ઉદાિરર તરીકે, જો ચાર-આંખનો હ સદિિાંત િિયિસાહ યક િિયિિાર 
્ર લાગુ થાય છે, તો તરે તરારી જાતે હનરરિય ન લઈ શકો

3 
શું રારી િતરિરૂક સાથે સંકળાયેલા જોખરોની 
રને દરિઢ સરજ છે?

ખાસ કરીને ગુનાહિત આચરરના જોખર અને ગેરેરિહ શરરની 
્રિહતષિઠાને નુકસાન હ િશે હ િચારો

4 
શું િંુ આ રીતે િતીરિને સારો  
દાખલો બેસારંુ છંુ?

આ કરિા રાટે, તરારા િતરિનરાં ઓછારાં ઓછી  
અખંહરતતા િોિી જોઈએ

5 
જો રારી િતરિરૂકજાિેર ખબર બની જાય તો  
શું િંુ િજી ્ર ખાતરી કરી શકંુ છંુ કે રેં યોગિય  

 િતરિન કયુરિં  િતું?

| 1110 |



્મે સમજો છો કે સહકમીરતઓ સગીર કમરતચારીઓને સ્્ પુનરાવત્રત્ કાયોરત સોંપે છે, 
જેમ કે ભારે વજન ઉઠાવવું. 

આ અને સમાન તકસતસાઓમાં, કોઈપણ સંજોગોમાં ્મારી આંખો અને કાન બંધ ન કરો. 
અહીં ્મને સંભતવ્ બાળક અથવા બળજબરીથી મજૂરીના પુરાવા મળિે.ઉદ

ાિ
રર

અરે રાનિ અહ િકારોનું સનિરાન કરીએ 
છીએ અને સારાહ જક જિાબદારી 
હનભાિીએ છીએ
અમે અમારા કમરતચારીઓ અને વતયવસાત યક ભાગીદારો ્ેમજ અનતય 
તહસતસેદારોની ગત રમાનું સનતમાન કરીએ છીએ અને પયારતવરણની સુરકતષા 
માટે પરતત્બદતધ છીએ. અમે અપેકતષા રાખીએ છીએ કે અમારા કમરતચારીઓ 
્મામ વતયવસાત યક કામગીરીમાં, ખાસ કરીને અમારા પો્ાના ઉ્તપાદનમાં 
અને સપતલાય ચેઇનમાં આ સનતમાન અનુભવે.

િિુ રાહિતી
સપતલાયરની આચાર સંતહ્ા

બાળ અને બળજબરીથી રજૂરીથી રકિષર 
અમે બાળકોના િારીત રક અને ભાવના્તમક તવકાસનું રકતષણ કરવા માંગીએ 
છીએ. ્ેથી જ અમે બાળકોના તવકાસ અને તિકતષણના અત ધકારનો આદર 
કરીએ છીએ. અમે અમારી સપતલાય ચેઇન સતહ્ ્મામ પરતકારની બાળ 
મજૂરીની તનંદા કરીએ છીએ.

અમે કોઈપણ પરતકારની બળજબરીથી મજૂરી, ગુલામી અથવા માનવ ્સતકરીન ે
સહન કર્ા નથી. અમે કોઈપણ પરતકારની તહંસાની તનંદા કરીએ છીએ અને 
અનમુત્પા્રત રોજગાર માટે લઘુ્ ત્ મ વય પર સતથાતનક રી્ ેલાગુ કાયદાકીય 
ધોરણોનું સનતમાન કરીએ છીએ. 
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હિહિિતા અને સરાન તકો  
અમે અમારા સાથી કમરતચારીઓને માન આપીએ છીએ અને મહ્તવ સમજીએ છીએ અને 
અમારી કોપોરતરેટ સફળ્ામા ંએક મહ્તવપૂણરત પત રબળ ્રીકે તવતવધ્ાન ેપરત ો્તસાહન 
આપીએ છીએ. અમ ેકામના વા્ાવરણન ેમહ્ત્ તવ આપીએ છીએ જેમા ંતવતવધ પરતકારની 
પૃષતઠભૂત મના લોકોને, ્ેમની સંબંત ધ્ પસંદગીઓ, કતષમ્ાઓ અને ્મામ પરતકારની 
તવકલાંગ્ાઓ સાથે, સફળ્ાપૂવરતક સાથે કામ કરવું મૂલતયવાન લાગે છે.

્થેી અમે ્મામ પરતકારના ભેદભાવ, પજવણી અન ેદુરપુયોગન ેપરતત્બંત ધ્ કરીએ છીએ 
અન ેવૈતવધતયસભર, આદરપૂણરત અન ેસમાતવષતટ સસંતકૃત્ જાળવવા માટે પરતત્બદતધ છીએ. 

અમે ખાસ કરીન ેલાયકા્ો અન ેકૌિલતયોના આધારે - ત્વચાનો રંગ, તલગં, ઉંમર, અપગં્ા, 
ટરતે િ યુતનયન સભતયપદ, ધમરત, વવૈાતહક તસતથત્, જા્ીય અતભગમ, તલગં ઓળખ, વિંીય 
અન ેસામાતજક મૂળ અન ેકાયદા દતવારા પરવાનગી ન હોય ્વેી અનતય લાકતષત ણક્ાઓને 
ધતયાનમાં લીધા તવના કમરતચારીઓના તનણરતયો લઈએ છીએ. 

અમે એવી કોઈપણ વ્રતણકૂન ેનકારી કાઢીએ છીએ જે અપમાનજનક, પરતત્કૂળ અથવા 
ભયજનક કાયરત વા્ાવરણ બનાવે છે. અમે જા્ીય સ્ામણી અને મનોવૈજત ઞાતનક 
અથવા િારીત રક િોષણ સતહ્ કોઈપણ પરતકારના ઉ્તપીિનનો તવરોધ કરીએ છીએ.

તવદેિી કમરતચારીઓ કામના સતથળે અનતય કમરતચારીઓ ્રફથી અપમાનજનક વ્રતન 
અનુભવે છે. અપમાનજનક વ્રતનમાં, ઉદાહરણ ્રીકે, લ ોકોના જૂથો સામે ભેદભાવ 
કરવા માટે અપિબતદોનો ઉપયોગ િામેલ હોઈ િકે છે.ઉદ

ાિ
રર
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કાર કરિાની ્હ રહ સિથહતઓ 
અમે અમારી પો્ાની કામગીરીમાં અને સમગરત સપતલાય ચેઇનમાં યોગતય અને નતયાયી 
રોજગાર અને કામ કરવાની પત રતસતથત્ઓને સુતનતિતચ્ કરવા માટે ્મામ વતયાજબી 
પગલાં લઈએ છીએ. 

અમારા કમરતચારીઓને યોગતય અને વાજબી વળ્રનો અત ધકાર છે. અમે લઘુ્ત્મ વે્ન 
અને મહ્ત્મ કામકાજના કલાકો અંગે સતથાતનક રી્ે લાગુ પિ્ા કાયદાઓનો આદર 
કરીએ છીએ. આ સંદભરતમાં, ગેરેરતતિમરમા ંઅમ ેઓછામા ંઓછા સતથાતનક રી્ ેલાગ ુપિ્ા 
કાયદા દતવારા ્ેમજ સામૂતહક સોદાબાજી કરારના આધારે કમરતચારીઓ માટે વધુ સારી 
જોગવાઈઓ દતવારા માગરતદતિરત્  છીએ.

કામના સતથળે, ઉદાહરણ ્રીકે, ્મે કમરતચારીઓના સરેરાિ કામના ભાર કર્ા વધુનું 
અવલોકન કરો છો, જે મહ્ત્મ કામના કલાકોથી સ્્ અને અતવર્ વધી જાય છે.

આ મહ્ત્મ કામના કલાકોના પાલનના ઉલતલંઘનનો સંકે્ હોઈ િકે છે.ઉદ
ાિ

રર

કરરિચારી હિકાસ 
અમારા કમરતચારીઓની વતયતકત્ગ્ િતકત્ઓ અમારી કોપોરતરેટ સફળ્ા માટે તનણારતયક છે. 
આતથરતક પત રતસતથત્ઓના માળખામાં, અમે કમરતચારીઓને ્ેમની કૌિલતયોને તવસત્ૃ્ 
કરવા અને તવકસાવવા માટે મહ્તવ આપીએ છીએ અને પરત ો્તસાતહ્ કરીએ છીએ. 

અમારી કમરતચારી તવકાસ પરતવૃત્ત્ઓ લાંબા ગાળા માટે ્યૈાર છે. વાત ષરતક કમરતચારી 
મૂલતયાકંન અન ેલકતષતય-જૂથ-તવતિષતટ ્ાલીમ કાયરતકરતમો પરતતકરતયાન ેસમથરતન આપ ેછે. 
આ સંદભરતમાં, અમે તનષતણા્ ો અને એતકત િકત યુતટવતસની સપતલાય ્ેમજ જાણકારી, 
કૌિલતય અન ેયોગતય્ાઓના લતકતષ્ એક્રતીકરણન ેસુરતકતષ્ કરવાનો પરતયાસ કરીએ 
છીએ. પત રતસતથત્ના આધારે વતયતકત ્ગ્ ઉનતનત્ને િરતે ષતઠ સંભતવ્ રી્ે ધતયાનમાં 
લેવામાં આવે છે.
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કરરિચારીનું ્રિહતહનહ િતિિ અને સારૂહિક સોદાબાજીનો અહ િકાર 
અમે કમરતચારીઓન ે્ેમની પો્ાની પસંદગીના ફરતી ટરતે િ યુતનયનો બનાવવા અથવા ્મેાં 
જોિાવા અને ભેદભાવ કયારત તવના સામૂતહક સોદાબાજીમાં જોિાવાના અત ધકાર માટે 
પરતત્બદતધ છીએ. કમરતચારી પરતત્તનત ધઓ સાથનેો અમારો સહકાર ખલુતલા, આદરપૂણરત, 
તવિતવાસપા્રત અને ઉકેલ-લકતષી અતભગમ પર આધાત ર્ છે. 

અમે અમારા કમરતચારીઓના તહ્ોને ગંભીર્ાથી લઈએ છીએ અને ્ેમને કોપ ોરતરેટ 
પરતવૃત ત્્ ઓમા ંસામેલ કરવા આ્રુ છીએ. અમે અમારા કમરતચારીઓન ે્ેમનુ ંપરતત્તનત ધ ત્વ 
ગ ોઠવવાની સતવ્ં્રત્ા આપીએ છીએ. અપવાદો ગેરેરતત િમર સતથાન ો છે જેમાં 
પરતત્તનત ધઓ નથી અથવા જત યાં કમરતચારી પરતત્તનત ધ્તવને પસંદ કરવાનો અત ધકાર 
કાયદા દતવારા પરતત્બંત ધ્ છે.

િિયિસાહ યક સલારતી અને આરોગિય સુરકિષા 
વતયવસાત યક સતવાસતથતય અને સલામ્ી એ જવાબદાર "સતવાસતથતય અને સુખાકારીના 
ઉકેલો માટે બાજાર અગરતણી“ બનવાના અમારા ધતયયેને હાંસલ કરવા માટે આવિતયક 
પૂવરતજરરૂીયા્ો છે. અમારા કમરતચારીઓનું સતવાસતથતય અને સલામ્ી અમારા માટે ઉચતચ 
પરતાથત મક્ા છે. અમારી આકાંકતષા કામ સંબંત ધ્ ઇજાઓ અને બીમારીઓથી મુકત ્ 
રહેવાની છે. 

અમ ેસલામ્ી સંસતકૃત્ન ેપરતો્તસાહન આપીએ છીએ જે કાયરતસતથળમા ંઘટનાઓ, જોખમો 
અન ેસંકટોન ેટાળે છે. અમારી પરતતકરતયાઓ સલામ્ી-ગંભીર ઘટનાઓની આવ્રતન અને 
ગંભીર્ાને ઘટાિવામાં મદદ કરે છે. અમે અમારા વતયવસાત યક સતવાસતથતય અને સલામ્ી 
કામગીરીની સ્્ સમીકતષા અને તનરીકતષણ કરીએ છીએ.

કોઈપણ સલામ્ી-ગંભીર ઘટના, ગમે ્ેટલી નાની હોય, ્ેને અટકાવી િકાય છે. અમે 
અપેકતષા રાખીએ છીએ કે અમારા ્મામ કમરતચારીઓ અને વતયવસાત યક ભાગીદારો લાગુ 
કાયદાઓ, સલામ્ી તનયમો અને કંપનીની નીત્ઓ અને પરતતકરતયાઓનું પાલન કરે. જો 
્મને અસુરતકતષ્ કાયરતસતથળની ત સતથત્, જોખમો, અસામાનતય વ્રતણૂકો અથવા 
પત રતસતથત્ઓ જણાય અથવા િંકા હોય, ્ો ્મારે ્ા્તકાતલક મેનેજમેનતટના સભતયને 
્ેની જાણ કરવી જોઈએ.

જો આપણે આ તનયમોના ઉલતલંઘનને જો્ા હોઈએ અથવા પત રતસતથત્ને અસુરતકતષ્ 
ગણીએ ્ો આપણામાંના દરેકની વતયતકત ્ગ્ હસત્કતષેપ કરવાની જવાબદારી છે અને 
સ ત્્ ા છે. બધા મેનજેરો અનકુરણીય વ્રતન પરતદતિરત્  કરવા અન ે્મામ કમરતચારીઓને 
યોગતય પરતતકરતયાઓ, કાનનૂી જરતૂરયા્ો, જોખમો અન ેરકતષણા ત્મક પગલા ંતવિ ેસપંૂણરત 
માતહ્ગાર છે ્ેની ખા્રી કરવા માટે પરતત્બદતધ છે. 

મેનજેમેનતટે એ સુતનતિતચ્ કરવુ ંજોઈએ કે વતયવસાતયક સતવાસતથતય અન ેસલામ્ી માટેની 
જવાબદારીઓ કંપનીના ્મામ સત્ રે વતયાખતયાતય્, નાત મ્ અન ેજાહેર કરવામા ંઆવી છે.

્મે અવલોકન કરો છો કે કમરતચારીઓ ત સસતટમને પહેલા બંધ કયારત તવના અને ્ેને 
પુનઃપરતારંભ થવા સામે સુરતકત ષ્ કયારત તવના આ ત સસતટમ પર જાળવણી, સમારકામ 
અથવા લતયુતબરતકેિન કાયરત કરે છે. કમરતચારીઓ પાસે આ કાયરત માટે જરરૂી વતયતકત ્ગ્ 
રકતષણા્તમક સાધનો જેમ કે મ ોજા અને સુરકતષા ગોગલતસ પણ નથી.

કમરતચારીઓને ્ેમની અસુરતકત ષ્ તકરતયાઓનું ્ર્ ભાન કરાવ ો. પરતવૃ ત ત્્ ફરી િર ૂ
કર્ા પહેલા જરરૂી સલામ્ી જરૂત રયા્ ો પૂરી થાય ્ેની ખા્રી કરવા માટે કાયરત 
કરો. જો કમરતચારીઓ સલામ્ રી્ે પરતવૃ ત ત્્ ફરી િર ૂકરવાન ો ઇનકાર કરે, ્ ો ્ર્ 
જ નજીકના ઉપલબતધ મેનેજરને જાણ કરો.
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્યારિિરરીય સંરકિષર 
અમે પયારતવરણની જવાબદાર વતયવહારને અમારી ઉદતયોગસાહતસક પરતવૃત્ત્ઓનો 
મૂળભૂ્ ઘટક માનીએ છીએ. અમે ભાતવ પેઢીઓ પરત્ તયનેી અમારી જવાબદારીથી વાકેફ 
છીએ અને પરતાથત મક કોપ ોરતરેટ ધતયેય ો ્રીકે પયારતવરણ સંરકતષણ અને સંસાધન 
સરંકતષણ પર ધતયાન કેતનતદરત્  કરીએ છીએ. અમે પયારતવરણ સરંકતષણના કતષે્ રતમા ંસ્્ 
પરતગત્ માટે પરતય ત્નિીલ છીએ. અમારા બધા કમરતચારીઓ આ દાવા પરતમાણ ેજીવવાની 
જવાબદારી િેર કરે છે. 

આ પષૃતઠભૂત મની સામે, ્મામ કમરતચારીઓ હવા, પાણી અન ેમાટીના સસંાધનોનો ઉપયોગ 
ઓછો અને હાલની કાનૂની જરતૂ રયા્ો અનુસાર કરવા માટે બંધાયેલા છે. કચરાનો 
કાનનૂી જરતૂરયા્ો અનસુાર તનકાલ થવો જોઈએ. ઉ ત્પાદન સુતવધાઓનુ ંતનમારતણ, 
સંચાલન, ફેરફાર અને તવસત્રણ કાનૂની જરતૂ રયા્ો અનુસાર થવું જોઈએ. 

ઉદ
ાિ

રર

્મારા કાયરતકતષે્રત અથવા પરતભાવના કતષે્રતમાં પયારતવરણને બચાવવા માટે ્મે િું કરી 
િકો ્ે તવિે તવચારો. ્મે વહીવટી કતષે્રતે  અને ઉ્તપાદન બંનેમાં પયારતવરણને વધુ સારી 
રી્ે સુરતકત ષ્ કરવામાં ય ોગદાન આપી િકો છો - ત બિનેસ તટરતપતસ માટે પત રવહન 
માધતયમની પસંદગીથી લઈન ેદસત્ાવેજોની ત પરતતનતટંગ અન ેલાઇતટંગન ેચાલુ અન ેબંધ કરવા 
માટે અમારી સૂચન ત સસતટમના ઉપયોગ સુધી. તવષયોમાં કચરો અને ભંગાર તનવારણ, 
ઊજારત અને પાણીનો વપરાિ ઘટાિવો અને ઘણું બધું િામેલ હોઈ િકે છે.  

જે અત સત્્તવમાં છે ્ેને પિકારો અને ઓળખાયેલ ઉલતલંઘનોની ્ા્તકાતલક જાણ કરો. 

ગેરેરત ત િમરની માનક પયારતવરણીય નીત્માં અપેકત ષાઓ ચ ોકત કસ તવગ્માં 
સમજાવવામાં આવી છે.

| 2120 |



સિથાહનક સરુદાયો અને અરારા હિસિસેદારોનું રકિષર
અમે અમારી પ ો્ાની સાઇટત સની નજીકમાં રહે્ા લ ોકો માટે સારા પાિોિી છીએ. અમે 
પારદિરતક માતહ્ી પરતદાન કરીએ છીએ અને સંવાદમાં જોિાઈએ છીએ. 

અમારા ટકાઉ ઉદત દેિતય ોના ભાગ રપૂે, અમે અપેકત ષા રાખીએ છીએ કે દરેક સાઇટ 
"સતવાસતથતય અને સુખાકારી“ અથવા "તિકતષણ પરત ોજેકત ટત સ“ ના કેતનતદરત્  કતષે્રત ો સાથે 
સતથાતનક સમુદાયો માટે વાત ષરતક પરતત્બદતધ્ા કરે. અમે સ્્ પયારતવરણીય સંરકતષણ 
અને સામાતજક ધોરણોના રકતષણ દતવારા સતથાતનક સમુદાયોના જીવનની ગુણવ્ત્ામાં 
કતષત્ઓ ટાળવા માંગીએ છીએ. કાનૂની જરતૂ રયા્ો અનુસાર, અમે અમારા ગરતાહકોને 
લોકો અને પયારતવરણ પર અમારા પો્ાના ઉ્તપાદનોના હે્ુપૂવરતકના ઉપયોગ અને 
સંભતવ્ અસરો તવિે જાણ કરીએ છીએ. અમે આિા રાખીએ છીએ કે આ કતષે્રત સાથે 
સંકળાયેલા ્મામ કમરતચારીઓ સ્ત્ાવાળાઓને રચના્તમક રી્ે સહકાર આપે.

અમારા સતથાતનક પિોિની અખંતિ્્ા માટે કંપની ્રીકે અમારી જવાબદારી છે. જો ્મને 
જમીન, હવા અથવા પાણીના દૂષણ તવિે, ઉદાહરણ ્રીકે, જોખમી પદાથોરતના લીકેજ 
દતવારા, પરત્તયકતષ કે પરોકતષ રી્ે જાણ થાય, ્ો ્ેની જાણ સંબંત ધ્ વતયવસતથાપનને 
્ર્ જ કરવી જોઈએ જેથી કરીન ેનુકસાન અન ેસંભતવ્ જોખમનુ ંમૂલતયાંકન કરી િકાય 
અને ્ેન ો ઉપાય કરી િકાય.

્ે જ સમયે, અમારા ગરતાહકો અને અનતય તહસતસેદારોને પયારતવરણીય સંરકતષણ સંબંત ધ્ 
્થતય ો પર સાચી માતહ્ી પરતદાન કરવી આવિતયક છે અથવા તનષતણા્ સાથીદાર ોની 
સલાહ લેવી આવિતયક છે. આ અમારા ઉ્તપાદનોના પયારતવરણીય પાસાઓના સંચારને 
પણ લાગુ પિે છે.
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અરે નૈહતક િિયિસાય  
્રિથાઓ રાટે ઊભા છીએ

યોગિય હિસાબી અને નારાકીય અિેિાલ
મા્રત યોગતય તહસાબી અને સાચા નાણાકીય અહેવાલ દતવારા જ અમે લોકો, 
મૂિી બજાર, અમારા િેરધારકો અન ેવતયવસાતયક ભાગીદારો વચતચ ેતવિતવાસ 
બનાવીએ છીએ અને જાળવી િકીએ છીએ.

અમે યોગતય તહસાબી અન ેનાણાકીય અહેવાલ માટે કાનનૂી માળખાનુ ંસખ્પણે 
પાલન કરીએ છીએ. આ સંદભરતમા ંપારદતિરત્ ા અન ેિુદતધ્ાનુ ંતવિષે મહ ત્વ 
છે. ્થેી અમે સતથાતનક અન ેઆં્ રરાષતટરતીય તહસાબી ધોરણો અનસુાર અમારા 
નાણાકીય તનવેદનો ્યૈાર કરીએ છીએ. અમારું  નાણાકીય અહેવાલ ચોખતખી 
અસતકયામ્ોના વાસત્તવક સંજોગો, નાણાકીય તસતથત્ અને ગેરેરતતિમર 
જૂથની કામગીરીના પત રણામોને પરતત્તબંતબ્ કરે છે. 
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કર અને ફરજો 
અમે સામાતજક જવાબદારી તનભાવીએ છીએ અન ેઅમારી કર અન ેકસતટમ જવાબદારીઓથી 
વાકેફ છીએ. અમે લાગુ પિ્ા રાષતટરતીય અને આં્રરાષતટરતીય કાયદાઓનું પાલન કરવા 
માટે પરતત્બદતધ છીએ. 

આ માટે, અમે અમારી રચનાઓ અને પરતતકરતયાઓને એવી રી્ે તિિાઇન કરીએ છીએ કે 
ગેરેરતતિમર કંપનીઓ અમારી વતયવસાત યક પરતવૃત્ત્ઓ માટે ચૂકવવાપા્રત કર અને 
કસતટમ િતયુટી સંપૂણરતપણે, યોગતય રી્ે અને સમયસર નકત કી કરે છે અને સંબંત ધ્ કર 
સ્ત્ાવાળાઓને ચૂકવે છે.

આતંહ રક િે્ ાર ્ર ્રિહતબિં
તલસતટેિ કંપની ્રીકે, અમારા માટે િરેધારકો અન ેરોકાણકારોના તવિતવાસ પર ખરું  ઉ્રવું 
ખાસ મહ ત્વનું છે. અમે બજારના દુરપુય ોગ સામેના તનયમો ્ેમજ આં્ત રક વેપારને 
ર ોકવા માટે અમારા આં્ત રક તનયમો અને પરતતકરતયાઓનો આદર કરીએ છીએ. અમે 
અમારા એવા કમરતચારીઓની અદતય્ન આં્ત રક યાદીઓ જાળવીએ છીએ કે જેમની 
પાસે ગેરેરતતિમર તવિે સંભતવ્ આં્ત રક માતહ્ીની ઍકત સેસ છે. અમે આ કમરતચારીઓને 
આં્ત રક માતહ્ીની ઍકત સેસથી ઉદતભવ્ી ફરજો અને ફરજના ભંગના પત રણામો તવિે 
જાણ કરીએ છીએ. 

આં્ત રક માતહ્ી એ ચોકત કસ પરતકૃત્ની માતહ્ી છે જે જાહેર કરવામાં આવી નથી, જે 
જારીક્ારતઓ (દા.્. ગેરેરતતિમર એજી) અથવા નાણાકીય સાધનો (દા.્. ગેરેરતતિમર 
એજીના િેસરત અથવા બોનતિતસ) સાથે સંબંત ધ્ છે અને જે, જો ્ે જાહેર કરવામાં આવે, 
્ો એવી સભંાવના છે કે ્નેી આ નાણાકીય સાધનો અથવા સબંંત ધ્ વતયુ્ તપનતન નાણાકીય 
સાધનોની તકંમ્ પર નોંધપા્રત અસર થિે.

્મન ેઅ ત્યં્ મૂલતયવાન સતટાટરત-અપના સંપાદન સંબંત ધ્ કરારના તનકટવ્ીરત તનષતકષરત 
તવિે ્મને સંબ ોધવામાં આવેલી સતપષતટ રી્ે ખ ોટી માતહ્ી પરતાપત્ થાય છે. અમારા 
ઓફત રંગના પોટરતફોતલયોમા ંઆ એક ઉ ત્્મ ઉમેરો હોઈ િકે છે. અ ત્યાર સુધી, પરતે સ ેઆ 
અંગે જાણ કરી નથી. માતહ્ી અનુસાર, મૂિી બજારે એતકત વતિિન પર ખૂબ જ સકારા ત્મક 
પરતત્તકરતયા આપવી જોઈએ.

આ ઉદાહરણમાં, ગેરેરતતિમર એજીના િેરના ભાવને પરતભાતવ્ કરી િકે ્ેવા ્થતય ોના 
સંકે્ ો છે. ્મારે આ માતહ્ી કોઈની સાથે િેર કરવી જોઈએ નહીં અથવા ્ેન ો ઉપયોગ 
કરવો જોઈએ નહીં (દા.્. ગેરેરતતિમર એજીમાં િેર ખરીદવા માટે). આવા તકસતસાઓમાં, 
કેવી રી્ ેઆગળ વધવુ ં્ેની સલાહ માટે કૃપા કરીન ેજૂથ કાનૂની અન ેઅનુપાલન તવભાગનો 
સંપકરત કરો.
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સિ્ િારિરાં યોગિય િતરિન
અમે વાજબી સતપધારત માટે પરતત્બદતધ છીએ અન ેસતપધારતન ેરકતષણ આપ્ા કાયદાઓનો 
આદર કરીએ છીએ. સતપધારત તવરોધી વ્રતન આપણી સારી પરતત્ષતઠાને નોંધપા્રત રી્ે 
નુકસાન પહોંચાિી િકે છે. વધુમાં, સતપધારતના કાયદાના ઉલતલંઘનને કારણે ગંભીર ફાઈન 
અને દંિ થઈ િકે છે.

અમે અપેકતષા રાખીએ છીએ કે ્મામ કમરતચારીઓ વાજબી સતપધારતના તનયમોનું પાલન 
કરે. આ ખાસ કરીન ેએવી કંપનીઓ સાથનેી કોઈપણ તકરતયાપરતત્તકરતયા (દા.્. ટરતે િ િો 
અને એસોતસએિન મીત ટંગતસ) ને લાગુ પિે છે જેની સાથે અમે હાલમાં અથવા સંભતવ્ 
રી્ ેસમાન ગરતાહકો (કહેવા્ા સતપધરતકો) માટે સતપધારત કરી રહતયા છીએ. આ સજંોગોમાં, 
અમારા સપતલાયસરત અને ગરતાહકો (તવ્રકો) પણ અમારી સાથે સતપધારત કરી િકે છે. 

જો વતયવસાત યક ભાગીદાર હરીફ હોય, ્ો મુકત ્ હરીફાઈને રોકવા અથવા પરતત્બંત ધ્ 
કરવાના હે્ ુઅથવા અસર ધરાવ્ા ્મામ કરારો અન ેસકંતલ્ વતયવહારો પરતત્બંત ધ્ છે.

જો આપણે બજારમાં પરતભુ ત્વ ધરાવીએ છીએ, ્ ો આપણે પરતબળ પદના દુરપુય ોગ 
સામેના તનયમોનું પાલન કરીએ છીએ. જો ્મારી ગેરેરતતિમર કંપની ઉ ત્પાદન અથવા 
ઉ ત્પાદન જૂથ માટે બજારમાં ત કંમ્ો અથવા િર્ો સતવાય ત્્ રી્ે લાગુ કરી િકે ્ ો 
્મે ્મારી બજાર ત સતથત્ને પરતબળ ગણી િકો છો. જો બજાર ઓતલગોપોતલત સતટક 
હોય અને ્રતણ સતપધરતકોન ો બજાર તહસતસ ો 50% કર્ા વધુ હ ોય ્ ો ્મે પરતબળ 
બનવાની તસતથત્ને ધતયાનમાં લઈ િકો છો. જો ્મને બજારના વચરતસતવની િંકા હોય, 
્ો વધુ ્પાસ અને કાયરતવાહી માટે જૂથ કાનૂની અને પાલનનો સંપકરત કરો.

ખરીદી કર્ી વખ્ે, ્મે ભૂ્પૂવરત કમરતચારીન ેમળો છો જે પરતત્સતપધીરતમા ંનૌકરી કરવા 
ગયા છે. ્મે બંન ેવેચો છો ્ ેઉ ત્પાદનો માટે ્ ેબજારમા ંવ્રતમાન સમસતયાઓ તવિ ે્મારી 
સાથે વા્ કરે છે. ્ે સૂચવે છે કે ્મે એકસાથે િકત ય ઉકેલો તવિે તવચારો.

જો આ અન ેસમાન તવષયો પર સતપધરતકો દતવારા ્મારો ખાનગી રી્ ેસંપકરત કરવામા ંઆવે 
્ ો પણ ્મારે વા્ચી્માં ભાગ લેવ ો જોઈએ નહીં. ્મે જેની સાથે વા્ કરી રહતયા છો ્ે 
વતયતકત ્ને તનદેરતિ આપો કે ્મે આ તવિે કોઈ માતહ્ી આપી િક્ા નથી અને વા્ચી્ 
છોિી દો. કેવી રી્ે આગળ વધવું ્ેની ચચારત કરવા માટે ્ર્ જ જૂથના કાનૂની અને 
અનુપાલન તવભાગને જાણ કરો 

સતપધરતકો સાથે કોઈપણ સંવેદનિીલ વતયવસાત યક માતહ્ીની આપ-લેથી દૂર રહો. ખાસ 
કરીને, આ તવિે સતપધરતકો સાથે કત યારેય સંકલન અથવા જોિાણ ન કરો: 

• ત કંમ્ો, તકંમ્ના ઘટકો, તિસતકાઉનતટ, વેચાણ, માતજરતન અને િર્ો, 
• બજારો, ગરતાહકો અથવા પરતદેિોનું તવભાજન, ટેનતિરોમાં બોલીનું સબત મિન,
• કતષમ્ા અથવા ઉ્તપાદન મયારતદાઓ.
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િિુ રાહિતી
 • જૂથ અતવિતવાસ તનદેરતિક
 • ફેકત ટ િીટ અતવિતવાસ કાયદો
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ભરિષિટાચાર ્ર ્રિહતબિં
અમે કોઈપણ પરતકારનો ભરતષતટાચાર સહન કર્ા નથી. અમે જાહેર અત ધકારીઓને કોઈ 
લાભ આપ્ા નથી. જાહેર અત ધકારીઓ, ઉદાહરણ ્રીકે, એવી વતયતકત ્ઓ છે કે જેઓ 
વહીવટ, કાયદા અથવા નતયાયના કતષે્રતમાં કામ કરે છે. જાહેર કંપની (દા.્. રાજત યની 
આરોગતયસભંાળ પરતણાલી માટે ખરીદી) સતહ્ રાજત ય માટે કાયોરત કર્ી વતયતકત ્ઓ પણ 
જાહેર અત ધકારીઓ હોઈ િકે છે.

અમારી ્રફેણમાં પરતાપત્ક્ારતઓને અયોગતય રી્ે પરતભાતવ્ કરવા માટે અમે ગરતાહકો 
અથવા સભંતવ્ ગરતાહકો (જેઓ જાહેર અત ધકારી નથી) ન ેગરતે ચતયટુી અથવા અનતય લાભો 
ઓફર કર્ા નથી અથવા આપ્ા નથી. 

અત ધકારીઓ અને અનતય ગરતાહકો અને ્ેમના દતવારા સંભાવનાઓ પર આવો પરતભાવ 
પાિવા માટે અમે ્ૃ્ીય પકતષો (દા.્. મધતયસતથીઓ)નો ઉપયોગ કર્ા નથી. 

અમે ગેરેરતતિમરના તહ્મા ંમા્રત ઉદત દેિતય અન ેસમજી િકાય ્ેવા આધાર પર તનણરતયો 
લઈએ છીએ. ખાસ કરીને, અમે સપતલાયસરત અન ે્ૃ્ ીય પકતષો ્રફથી કોઈપણ પરતલોભનો 
સતવીકાર્ા નથી કે જેઓ ્મેની ઑફસરત તવિનેા અમારા તનણરતયોન ેપરતભાતવ્ કરી િકે.

િિુ રાહિતી
 • ભરતષતટાચાર સામેની જૂથ નીત્
 • ભરતષતટાચાર તવરોધી ફેકત ટ િીટ

્મે સરકાર-સંબંત ધ્ ફામારતસતયુતટકલ સેકત ટરમાં સંભતવ્ ગરતાહક માટેના પરતસત્ાવ પર 
કામ કરી રહતયા છો. આ ગરતાહક ટેનતિત રંગ પરતતકરતયા દતવારા િરતે ષતઠ સપતલાયર પસંદ કરવા 
માંગે છે. ્મે ્મારી અંત્મ ઓફર સબત મટ કરો ્ેના થોિા સમય પહેલા, એક સલાહકાર 
્મારી પાસ ેઆવ ેછે, જે તનણરતય લેનારાઓ સાથેના ્ેમના ઉ ત્્મ સંપકોરતન ેકારણે, ્મારી 
્રફેણમાં તનણરતયને પરતભાતવ્ કરવામાં સકતષમ હોવાનો દાવો કરે છે. ્ેના પરતય્તન ોના 
વળ્ર ્રીકે, ્ે એવી િર્ોનો પરતસત્ાવ મૂકે છે જે ઓિરતર વોલતયુમના લગભગ 5% ને 
અનુરપૂ હિે. 

ઉદાહરણમાં ભરતષતટાચારના મજબૂ્ સંકે્ ો છે. ્મારે આ અને સમાન તકસતસામાં 
કનતસલતટનતટની ઓફર સતવીકારવી જોઈએ નહીં. કેવી રી્ ેઆગળ વધવુ ં્ેની ચચારત કરવા 
માટે જૂથના કાનૂની અને અનુપાલન તવભાગનો સંપકરત કરો.

જાહેર અત ધકારીઓન ેપરોકતષ રી્ ેપણ (દા.્., નાણા ંઅન ેવાઉચર, આમં્રતણો, તટતકટો, 
તટરતપતસ, તિસતકાઉનતટ, વતયતકત ્ગ્ તકંમ્માં ઘટાિા જેવા તબન-રોકિ લાભો) કોઈપણ 
લાભો આપિો નહીં. 
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્સૈાની અિૈદિય િેરાફેરી અને આતંકિાદી હ િરાર સારે રકિષર
અમે ફકત ્ એવા પરતત્ત ષતઠ્ ભાગીદારો સાથે વતયવસાત યક સંબંધો જાળવવા માંગીએ 
છીએ જેમની વતયવસાતયક પરતવૃત ત્્ ઓ કાયદા અનસુાર છે અન ેજેમના સચંાલન સસંાધનો 
કાયદેસર સત્રત ો્માંથી ઉદતભવે છે. 

અમે નથી ઈચતછ્ા કે પસૈાની અવધૈ હેરાફેરી અન ેઆ્કંવાદી ત ધરાણના હે્ઓુ માટે અમારો 
દુરપુયોગ થાય. પૈસાની અવૈધ હેરાફેરી એ નાણાકીય અન ેઆતથરતક ચકરતમા ંગેરકાયદેસર 
રી્ ેહસત્ ગ્ કરેલી સપંત ત્્ નો અપરતગટ પતરચય છે. આ્કંવાદી ત ધરાણ ત્યારે થાય છે 
જત યારે આ્ંકવાદી ગુનાઓ માટે અથવા આ્ંકવાદી સંગઠનોન ેટેકો આપવા માટે ભંિોળ 
પૂરું  પાિવામાં આવે છે. 

અમે ્મામ પરતકારની પૈસાની અવૈધ હેરાફેરી અને આ્ંકવાદી ત ધરાણના ્મામ પરતકાર 
સામે લિીએ છીએ. આ માટે, અમે પૈસાની અવૈધ હેરાફેરી અથવા આ્ંકવાદી ત ધરાણમાં 
સામેલ થવાથી બચવા માટે સાવચે્ી રાખીએ છીએ, જેમાંથી કેટલીક સતવયંસંચાતલ્ છે. 
અમે રોકિ ચૂકવણી પણ સતવીકાર્ા નથી.

વધુ પિ્ી ચૂકવણીને કારણે, ગરતાહક ્મને બીજા ખા્ામાં ત રફંિ માટે પૂછે છે, જે ્ેના 
તનવાસસતથાનના દેિથી અલગ દેિના બેંકમાં પણ રાખવામાં આવે છે.

જે ખા્ામાંથી વધુ ચૂકવણી કરવામા ંઆવી છે અન ે્મે જે ખા્ામા ં્ફાવ્ ત રફંિ કરવાના 
છો ્ે વચતચેના ્ફાવ્ની સમજૂ્ી મેળવો. કેવી રી્ ેઆગળ વધવુ ં્ેની ચચારત કરવા માટે 
માતહ્ી સાથે જૂથના કાનૂની અને અનુપાલન તવભાગનો સંપકરત કરો.

ઉદ
ાિ

રર
અરે હિદેશી િે્ ારના હનયરોનું સનિરાન કરીએ છીએ
અમે વૈતિતવક વતયાપારી વા્ાવરણમા ંકાયરત કરીએ છીએ અન ેઅમારા વપેાર વતયવહારોમાં 
અસંખતય રાષતટરતીય અને આં્રરાષતટરતીય વેપાર પરતત્બંધ ો અને મંજૂરીના તનયમોનું 
પાલન કરવું જોઈએ. પરતત્બંધોમાં વેપાર પરતત્બંધ અથવા તનકાસ લાઇસનતસ માટેની 
આવિતયક્ા િામેલ હોઈ િકે છે. આવા તનયં્રતણો આયા્, તનકાસ, સતથાતનક વેપાર, 
માલસામાન, ટેકત નોલોજી, સોફતટવેર અને સેવાઓને અસર કરી િકે છે. 

આ માટે, અમે આં્ત રક તનયમો અને પરતતકરતયાઓને વતયાખતયાત ય્ કરી છે જેની સાથ ે
અમે આંતિક સતવચાતલ્ પરતતકરતયાઓનો ઉપયોગ કરીને સંબંત ધ્ વેપાર પરતત્બંધોનું 
પાલન સુતનતિતચ્ કરવાનું લકતષતય રાખીએ છીએ. અમે અપેકતષા રાખીએ છીએ કે ્મામ 
કમરતચારીઓ આ તનયમો અને પરતતકરતયાઓનું પાલન કરે.

િિુ રાહિતી
જૂથ તવદેિી વેપાર નીત્

્મે પરતે સમાંથી જાણો છો કે ગરતાહકના દેિ પર વેપાર પરતત્બંધ ો લાદવામાં આવતયા છે. 

આ વતયવસાત યક વતયવહાર માટે વેપાર પરતત્બંધની સુસંગ્્ા સતપષતટ કરવા માટે આ 
ગરતાહક સાથેના વ્રતમાન વતયવસાય વતયવહાર રોકો.ઉદ

ાિ
રર
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ગો્નીયતા 
અમારા દતવારા પરતતકરતયા કરાયેલા વતયતકત ્ગ્ િેટાની સુરકતષા અમારા માટે ખૂબ જ 
મહ ત્વપૂણરત છે. અમે અપકેતષા રાખીએ છીએ કે ્મામ કમરતચારીઓ ્મેના કામ દરત મયાન 
લાગુ પિ્ા િેટા સુરકતષા કાયદાનો હંમેિા આદર કરે. 

અમે અમારી વતયવસાત યક પરતવૃત ત્્ઓ તવિે વતયતકત ્ગ્ િેટા પરતાપત્ કરીએ છીએ, 
ઉદાહરણ ્રીકે અમારા વતયવસાત યક ભાગીદારો, કમરતચારીઓ, રોકાણકારો અને 
સ્ત્ાવાળાઓ પાસેથી. આ વતયતકત ્ગ્ િેટાનું એક્રતીકરણ, સંગરતહ, પરતતકરતયા અને 
અનતય ઉપયોગ ફકત ્ ્તયારે જ થઈ િકે છે જયારે ્ે કાયદેસર રી્ે પણ માનતય હોય. 

જો આ વતયતકત ્ગ્ િેટા પર અમારા દતવારા પરતતકરતયા કરવામાં આવે છે, ્ ો ્ેમની 
જવાબદારીના કતષે્ રતમા ંકમરતચારીઓ દરેક તકસતસામા ંગેરેરતતિમર કંપનીન ેલાગુ થ્ી િેટા 
સુરકતષા જરતૂ રયા્ોનું પાલન સુતનતિતચ્ કરે છે. 

વધુમાં, અમે પરતતકરતયા કરીએ છીએ ્ ેવતયતકત્ગ્ િેટાન ેઅસરકારક રી્ ેસરુતકતષ્ કરવા 
માટે ગેરેરતતિમર દતવારા લેવામા ંઆવલેા યોગતય સુરકતષા પગલાનંુ ંઅમે પાલન કરીએ છીએ. 
અમે એવી ્મામ વતયતકત ્ઓને અમે લાગુ પિ્ા િેટા સંરકતષણ કાયદાના માળખામાં ્ેઓ 
હકદાર છે ્ેવા વતયતકત ્ગ્ અત ધકારોનો ઉપયોગ કરવાની કતષમ્ાની બાંયધરી પણ 
આપીએ છીએ કે જેમના વતયતકત ્ગ્ િેટા પર અમે પરતતકરતયા કરીએ છીએ.

જો કમરતચારીઓ સાથીદારો અથવા બાહતય પકતષ ોને વતયતકત ્ગ્ િેટા મ ોકલે છે અથવા 
્ેમન ેઆઈટી એત પતલકેિન દતવારા વતયતકત ્ગ્ િેટાન ેઍકત સેસ કરવા અથવા મેળવવા માટે 
સકતષમ કરે છે, ્ ો ્ેઓએ હંમેિા પો્ાને અગાઉથી પૂછવું જોઈએ કે િું પરતાપત્ક્ારત આ 
વતયતકત ્ગ્ િેટાને ઍકત સેસ કરવા માટે અત ધકૃ્ છે કે નહીં.

્ેમના કામ દરત મયાન, કમરતચારીઓએ ખા્રી કરવી જોઈએ કે ્ેમને સોંપવામાં આવેલ 
વતયતકત ્ગ્ િેટા હંમેિા અનત ધકૃ્ વતયતકત ્ઓ દતવારા ઍકત સેસથી સુરતકતષ્ છે. 

જો િંકા હોય ્ો, ગેરેરતતિમર કમરતચારીઓએ ્ેમના મેનેજર સાથે સંપકરત કરવો જોઈએ 
અને ગેરેરતતિમર કંપનીના િેટા સંરકતષણ સંપકરત જેવા જાણકાર વતયતકત ્ પાસેથી સલાહ 
પણ લેવી જોઈએ. 

ઉદ
ાિ

રર

િિુ રાહિતી
્મારી ગેરેરતતિમર કંપનીમાં લાગુ પિ્ી ગોપનીય્ા  
નીત્ ્ેમજ આ સંબંધમાં જારી કરાયેલ માતહ્ી પ્રતકો
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રાહિતી સુરકિષા 
અમારા માટે, માતહ્ી સરુકતષા એ ્મામ િેટા પરતોસેતસગંનુ ંકેતનતદરતય ગુણવ ત્્ ા લકતષણ છે. 
આ એટલા માટે છે કારણ કે ગેરેરતતિમર કંપનીઓમાં મુખતય વતયૂહા્તમક અને ઓપરેિનલ 
વતયવસાય પરતતકરતયાઓન ેમાતહ્ી ્કનીકો દતવારા નોધંપા્રત રી્ ેટેકો આપવામા ંઆવ ેછે. 

અમારો ધતયયે એવી રી્ે તસસતટમતસ અને િેટાની ઉપલબતધ્ાને સુતનતિતચ્ કરવાનો છે 
જેથી િકતય હોય ્તયાં સુધી િાઉનટાઇમ ઓછો કરવામાં આવે. અમે અમારા વતયવસાત યક 
ભાગીદારોના સંવેદનિીલ િેટા અને વતયતકત ્ગ્ િેટાની અખંતિ્્ા અને ગુપત્્ાનું 
રકતષણ કરવા માંગીએ છીએ.

્મન ેઅજાણતયા પરતે ષક ્રફથી ઈ-મેલ પરતાપત્ થાય છે. ્ ેજોિાણમા ંકતથ્ રી્ ેચૂકવણી 
ન કરેલ ઇનતવ ોઇસનો સંદભરત આપે છે. 

જોિાણ ખોલિો નહીં. આવા તકસતસાઓમાં, કેવી રી્ે આગળ વધવું ્ેની સૂચનાઓ માટે 
્મારા સતથાતનક આઈટી તવભાગનો સંપકરત કરો.ઉદ

ાિ
રર

બૌહ દિિક સં્ હતિત અને અસિકયારતોનું રકિષર
ગેરેરતતિમર પાસ ેઉ ત્્ મ ્કનીકો, તવચારો અન ેબરતાનતિતસ છે. આ રી્ ેઅમે તદવસને ેતદવસે 
અમારી ઉ્તકૃષતટ પરતત્ષતઠા બનાવીએ છીએ. આપણી પરતત્ષતઠા એ આપણી સફળ્ા 
માટે આવિતયક આધાર છે. આપણી સફળ્ાને ટકાવી રાખવા માટે આપણે ્ેનું રકતષણ 
કરવું જોઈએ. 

આપણે આપણી ટેકત નોલોજી, તવચારો અને બરતાનતિતસનો પણ આપણા પો્ાના તહ્માં 
મહ્ત્મ ઉપયોગ કરવો જોઈએ. આ ્મામ બૌતદતધક સંપદા અત ધકારોને લાગુ પિે છે, 
જેમાં ટરતે િમાકત સરત, પેટનતટત સ, જાણવાની રી્ અને વતયવસાયના રહસતય ોન ો સમાવેિ 
થાય છે. આપણા માટે અનતયના બૌત દતધક સંપદા અત ધકારોનું સનતમાન કરવું અને ્ેનું 
ઉલતલંઘન કરવાનુ ંટાળવંુ પણ એટલંુ જ મહ ત્વનુ ંછે. ઉલતલંઘનો આપણી પરતત્ષતઠા અને 
વતયવસાય કરવાની આપણી કતષમ્ાને જોખમમાં મૂકે છે. અમૂ્રત અસતકયામ્ો ઉપરાં્, 
ગેરેરતતિમર પાસે મૂ્રત, ઈલેકત ટરત ોતનક અને નાણાકીય અસતકયામ્ો છે. અમે અપેકતષા 
રાખીએ છીએ કે ્મામ કમરતચારીઓ ગેરેરતતિમરના તવતિષતટ તહ્માં અમારી સંપત્ત્ને 
કાળજીથી સંભાળે.

્મને ફોટોકોપીયર પર "કિકથી ગોપનીય“ ્રીકે ત ચતહતન્ થયેલ નવીન ઉ્તપાદનો 
માટેની તિિાઇન મળે છે.

દસત્ાવેજો લો અને દસત્ાવેજો ભૂલી ગયેલા કમરતચારીને િ ોધો. કોઈપણ અનતય હે્ુ માટે 
દસત્ાવેજોની સામગરતીન ો ઉપયોગ કરિો નહીં. ખાસ કરીને, નકલો બનાવિો નહીં.ઉદ

ાિ
રર
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હિતોના સઘંષરિની હ સિથહતરાં આચાર
તહ્ોનો સઘંષરત ગેરેરતતિમરન ેનકુસાન પહોચંાિવા માટે વતયવસાતયક તનણરતયો લઈ િકે છે. 
જો અમારા કમરતચારીઓના ખાનગી તહ્ો (દા.્. સંભતવ્ સપતલાયર સાથનેા મૈ્રતીપૂણરત 
સંબંધો) ગેરેરતતિમરના વતયાપારી તહ્ો સાથે અથિા્ા હોય ્ો તહ્ોનો સંઘષરત હોય છે.

અમે અમારા કમરતચારીઓના ખાનગી જીવનનો આદર કરીએ છીએ, પરં્ુ અમે અપેકતષા 
રાખીએ છીએ કે અમારા કમરતચારીઓ ્ેમના અંગ્ તહ્ો ગેરેરતતિમર માટે લેવાના હોય 
્ેવા વતયવસાત યક તનણરતયોને પરતભાતવ્ ન કરે. 

્ેથી જો ્મારી ખાનગી રતુચઓ અથવા જોિાણો ગેરેિાઈમરના તનણરતયોને જેમાં ્મે 
સામેલ છો, ઓછામાં ઓછી પરતારંતભક કતષમ્ામાં (દા.્. સપતલાયર સંિોધન) અસર કરી 
િકે છે ્ો ્મારે ્મારા મેનેજરને ્ર્ જ જાણ કરવી જોઈએ. અમે અપેકતષા રાખીએ 
છીએ કે જે કમરતચારીઓ આવા સંભતવ્ તહ્ોના સંઘષરતને જાહેર કરે છે ્ેમને તનણરતય 
લેવાની પરતતકરતયામાંથી બાકા્ રાખવામાં આવિે.

્મારે પરત ોજેકત ટ માટે બાહતય સમથરતનની જરરૂ છે. ્મે સંભતવ્ સેવા પરતદા્ાઓ પર 
સંિોધન કરો છો. ્મે નકત કી કરો છો કે સેવા પરતદા્ા જેની સાથે ્મે રમ્ગમ્ કરો છો 
્ે કતષે્રતમાં િરતે ષતઠ તનપુણ્ા ધરાવે છે અને ્ે સૌથી આકષરતક ઓફર કરે છે. 

્મારા રમ્ગમ્ના ંત મ્રતની ઓફર આકષરતક લાગી િકે છે, પરં્ ુ્ેમણ ે્મારા મેનેજરને 
સેવા પરતદા્ા સાથેનું ્મારું  ખાનગી જોિાણ જાહેર કરવું જોઈએ. ્મારે પરતદા્ાની 
પસંદગીની આગળની પરતતકરતયામાં ભાગ લેવ ો જોઈએ નહીં.

ઉદ
ાિ

રર

છા્
્રિકાશક
ગેરેરિહ શરર એજી

કત લાઉસ-બુનતગટરત-સતટરતે સે 4
40468 િસેલિોફરત
જમરતની
ફોન +49 211 6181-00
ફેકત સ +49 211 6181-295
ઈમેલ info@gerresheimer.com
www.gerresheimer.com

રેનેજરેનિટ બોરરિ
િાઇટમાર ત સમેસન (સીઈઓ)
િૉ. બનતિરત મેટત િનર
િૉ. લુકાસ બખારતિત ટરત

સુ્રિાઇઝરી બોરરિના અિિયકિષ
િૉ. એકત સેલ હબરતગરત

રહ જસિટરરિ ઓહ ફસ
િસેલિોફરત 

રહ જસિટરિી કોટરિ
િસેલિોફરત સતથાતનક કોટરત 
એચઆરબી 56040

હ િચાર અને હ રઝાઇન
ઓતલવર ગેનતટનર

ટેકિસિટ
ગેરેરતતિમર એજી, િસેલિોફરત

ફોટોગરિાફિસ
િટરસતટોક: રૉત પકત સેલ (Db. 1), રૉત પકત સેલ (Db. 2), 

બોનસવેનતટસ (p. 2), મેરીઆ કુપરતે તવચ (p. 8), 
રૉત પકત સેલ (pp. 14-15), યાકોવ કાતલતનન (p. 21), 
રોની હોવિરત (p. 21), સીએસપી (p. 21), ્ત ત્સનામા 
(p. 24), િેતનન (p. 26), મેગાફતલ ોપ (p. 30), આર. 
કત લાસેન (pp. 34-35), રૉત પકત સેલ (p. 36).

આઇસતટોક: સેત સલી આકરતસરત (p. 0-1).
ગેટત ટીઈમેજીસ: કેવન ઈમેજીસ (p. 23).
ગેરેરતતિમર એજી.
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